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Les clientèles émergentes

Ce dossier a déjà été traité dans le rapport annuel déposé lors 

de l’assemblée annuelle du 27 avril, mais nous jugeons 

important d’y revenir pour vous aviser que la directrice du 

Centre des médias, Madame Jocelyne Lacasse, a été 

rencontrée à quelques reprises à propos de la responsabilité du 

personnel enseignant à l’endroit des clientèles émergentes 

(thème employé par le MELS).

L’exécutif a envoyé une première lettre à Mme Lacasse en 

décembre pour lui faire part de sa volonté d’obtenir une 

meilleure concertation entre le service d’aide et le personnel 

enseignant. Une seconde lettre lui a été expédiée le 21 avril lui 

expliquant encore une fois que la responsabilité d’offrir des 

services aux clientèles émergentes appartenait au Cégep et 

non au personnel enseignant. Toutefois, force est de constater 

que le message n’est pas entendu puisque nous savons que 

des rencontres sont prévues dans divers départements afin 

d’expliquer les responsabilités du personnel enseignant face à 

ces types de clientèles. Compte tenu des moyens de pression 

que nous avons votés unanimement à  l’assemblée du 27 avril, 

nous demandons aux départements de refuser de participer à 

ces rencontres.

http://www.specs-csn.qc.ca/site/
http://www.specs-csn.qc.ca/site/Dossiers-nationaux/Negociation-2010/index.html
http://www.specs-csn.qc.ca/site/fondaction.html
http://caissesolidaire.coop/
mailto:specsCSN@CegepSherbrooke.qc.ca?subject=Site SPECS-CSN
http://www.specs-csn.qc.ca/interne
http://www.specs-csn.qc.ca/site/courriels/2009-2010/20100506-2/20100421_Clienteles_emergentes.pdf


Carte de membres du Syndicat

«J’ai perdu ma carte de membre du Syndicat»! Vous 

savez, elle me donne parfois le droit à un rabais auprès de 

commerçants. Que dois-je faire?

Vous pouvez appeler Luc au poste 5330 ou envoyer un courriel 

à l’adresse suivante : specscsn@cegepsherbrooke.qc.ca

Plus de détails si vous n'êtes pas encore membre.

RAPPEL: Assurance - RISTOURNE

Il reste encore beaucoup de chèques de ristourne à 

remettre au personnel enseignant. N'oubliez pas de 

venir le chercher au local du Syndicat.

Rappel

La secrétaire-générale de notre fédération nous avise que 

« la FNEEQ-CSN a décidé de retourner à ses membres une 

somme d’environ 2 700 000 $ provenant d’un surplus 

d’exercice au 31 décembre 2008 pour les garanties 

d’assurance maladie, vie et salaire. »

Pour récupérer votre chèque, vous devez vous présenter 

au bureau du syndicat au local 2-54-180 du lundi au jeudi de 

8 h 30 à 12 h et de 13 h 30 à 16 h 30.

Rapport des comités

Lors de l'assemblée générale du Syndicat tenue le 27 

avril dernier, les différents comités ont soumis leur 

rapport. Vous pouvez les consulter au lien suivant dans 

le numéro spécial de Quand les profs: 

[Numéro spécial: Rapport des comités]

À lire

●     Consultez notre dossier de presse

Des détails sur la négo:

mailto:specscsn@cegepsherbrooke.qc.ca?Subject=Carte de membre
http://www.specs-csn.qc.ca/site/adhesion.html
http://www.specs-csn.qc.ca/site/journal-papier/2009-2010/20100427QuandProfsv16no1.pdf
http://www.specs-csn.qc.ca/site/DossierPresse.html


●     Numéros de l'Info-négo FNEEQ 

Nouveau: Info-négo #14 (3 mai 2010). 

●     Numéros de l'Info-négo intersectoriel

●     

Autres lectures

●     

Question femmes: 

Compilation nationale des statistiques 

sur la présence des femmes et des jeunes 

dans les lieux décisionnels et consultatifs du Québec (Volet régional: 

Compilation en Estrie) 

Plus de détails sur le site Web du Conseil du statut de la femme.

Haut de la page

http://www.specs-csn.qc.ca/site/FNEEQ-Info-nego.html
http://www.specs-csn.qc.ca/site/documents/Info-Nego_FNEEQ/14-Info-Nego_2010-05-03.pdf
http://www.specs-csn.qc.ca/site/Intersectoriel-Info-nego.html
http://www.specs-csn.qc.ca/site/Dossiers-nationaux/Negociation-2010/index.html
http://www.specs-csn.qc.ca/site/documents/CSF/2010-02_Femmes-jeunes-Decisionnel-national.pdf
http://www.specs-csn.qc.ca/site/documents/CSF/2010-02_Femmes-jeunes-Decisionnel-Estrie.pdf
http://www.csf.gouv.qc.ca/modules/AMS/article.php?storyid=15
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